CISION

ID: 97313307

Por Nuno Miguel Silva

E 0O Jornal Econdmico

04-02-2022 | Quem € Quem no Transporte e Logisti.

Period.: Ocasional

, B Ay P

Meio: Imprensa

Pais: Portugal

Ambito: Economia, Negécios e.

Pag: 5
Cores: Cor
Area: 20,74 x 27,99 cm?

Corte: 1 de 6

Um sector em adaptacao pressionado
pelos custos por todo o lado

A falta de contentores, os precos da energia e combustiveis e a dificuldade de acesso a méao de obra
estao a colocar pressdo sobre os operadores, com impacto nos consumidores finais.

sector portugués da logistica,

em que imperam empresas na-

cionais, mas também empresas
multinacionais, estd a tentar adaptar-se
as novas realidades provocadas pela Co-
vid-19. Nuno Rangel, CEO do Grupo
Rangel, associado a multinacional nor-
te-americana FedEx, é otimista e enten-
de que “o contexto atual representa uma
excelente oportunidade para a estratégia
de transportes e infraestruturas em Por-
tugal”. “O desequilibrio nas cadeias de
abastecimento globais tem levado mui-
tos operadores econémicos a questiona-
rem e a reverem a localiza¢do geografica
das suas fontes de producdo. O refor¢o
das medidas de sustentabilidade, com
maior preocupacdo com fatores como a
pegada ecoldgica, contribui para refor-
¢ar esta mesma equacdo. Ambos os efei-

tos representam uma oportunidade para
a relocalizacdo de industrias em Portu-
gal, sendo que ja identificimos alguma
tendéncia nesse sentido. A qualidade e
competitividade dos transportes e das
infraestruturas sio uma das varidveis
determinantes para a decisdao de reloca-
lizagdo destes operadores econémicos”,
afirma este responsavel.

Para Nuno Rangel, “a estratégia de
transportes e infraestruturas em Portu-
gal deve providenciar fatores de atragdo
destes investimentos”, adiantando que
“exemplos desses fatores incluem a do-
tagdo de uma efetiva rede ferrovidria de
transporte de cargas e o funcionamento
deste mercado em condigdes de sauddvel
concorréncia entre os operadores ferro-
vidrios; a atracdo e retencdo de recursos
humanos com competéncias multidisci-

plinares; a existéncia de rotas de trans-
porte aéreo com maior frequéncia, que
possibilitem a Portugal ser considerado
um ‘hub’ de carga; e a robustez da in-
foestrutura, isto é da rede de fluidez de
informagdo entre os operadores da ca-
deia de abastecimento, que suprima as
assimetrias de informacdo e possibilite a
otimizacdo da automatiza¢io e da andlise
analitica de dados”.

Sobre os desafios da mdo-de-obra e da
sua qualificacdo, o lider do Grupo Rangel
salienta que, “no nosso contexto, verifica-
-se uma elevada mobilidade de profissio-
nais dentro do sector, pelo que o desafio
da retencdo de talento assume elevada
relevancia”.

Nuno Rangel salienta que “esta ques-
tdo da escassez de oferta para as oportu-
nidades profissionais existentes é genera-
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lizada e estd presente em diversos setores
econdémicos em Portugal”, sendo que
“esta agrava-se, ainda mais, pelo facto
de perdermos profissionais qualificados e
jovens de elevado talento para o mercado
externo”.

Sobre a nova realidade no setor da lo-
gistica, no seguimento da pandemia, com
subidas nos precos, alteragdes na cadeia
de abastecimentos, e numa altura em que
‘e-commerce’ é cada vez mais relevante e
em que os hibitos de consumo mudam
de forma acelerada, o presidente do Gru-
po Rangel elenca os principais desafios
do setor para este ano. “Vemo-nos ago-
ra perante grandes desafios tais como:
o aumento dos custos de exploracio,
incluindo o custo da energia; a escassez
de mio-de-obra qualificada; e 0 aumento
generalizado dos custos de mao-de-obra
de forma assincrona, face ao crescimento
econdmico do pais. Este aumento gene-
ralizado dos custos de exploracdo estd a
impactar, fortemente, a rentabilidade da
industria”, adverte Nuno Rangel.

No seu entender, “todos estes eventos,
estdo a colocar uma grande pressio so-
bre os operadores logisticos”, uma vez
que “a maioria dos contratos logisticos
foram assinados para longo prazo e antes
da situa¢io pandémica, facto que torna
a transferéncia de custo muito dificil de
concretizar em tempo ttil, degradando
assim a margem e limitando o investi-
mento futuro”.

“Por outro lado, os planos de inves-
timento, assumidos a longo prazo, estdo
a sofrer desvios acentuados agora na sua
implementagio, em plena crise pandémi-
ca. Assim, enfrenta-se desvios nos valores
dos investimentos e no custo de mio de
obra, seja pelo aumento direto, seja pelas
medidas de contengio pandémica, que
geram em muitos casos um aumento de
custo operacional de 30%. “Sem duavida
que o nosso grande desafio passa pelo
foco na recuperagdo da rentabilidade da
inddstria e toda a gestdo ainda desta dis-
rupcio das cadeias de abastecimento”,
aduz Nuno Rangel.

O lider do Grupo Rangel afirma que
“na resposta a estes desafios, a mobiliza-
¢do global estd a seguir uma tendéncia
de aumento da produtividade pela tec-
nologia, onde a automacao, a informa-
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Managing Director European
Logistics Iberia da Dachser

¢do em tempo real e digitalizacdo dos
processos assumem um papel primor-
dial. Contudo, a ado¢io da tecnologia
tem maior retorno quanto maior a esca-
la e a especializagdo e, para isso, Portu-
gal necessita de captar investimento de
grandes companhias industrializadas e
ndo inddstrias ou negdcios menos sofis-
ticados, cujo interesse é sobretudo mo-
tivado pelo acesso a miao de obra com
menor custo relativo a geografias com-
pardveis”, advoga Nuno Rangel.
Quanto a escassez de matérias primas
e componentes, o presidente do Gru-
po Rangel admite que “estd a manter
uma forte pressio sobre a procura nos
mercados de origem, implicando alte-
racdo significativa dos fluxos da cadeia
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de abastecimento e das suas origens e

destinos”. “Em alguns casos, verifica-se
mesmo a incapacidade de fornecer o
produto encomendado e, noutros casos,
as alteracdes no tipo de produtos consu-
midos colocou pressio sobre novas rotas
geogréficas. Esta disrup¢io na cadeia de
abastecimento tem levado a um aumento
relevante dos custos de transporte inter-
nacionais que, conjuntamente com o au-
mento exponencial da procura de alguns
produtos, se reflete no também aumento
dos precos ao consumidor final”, adian-
ta Nuno Rangel.

Ja Sandro Pinto, Brokerage Mana-
ger da UPS Portugal, uma das maiores
multinacionais do sector da logistica, en-
tendeque “as eventuais dificuldades sen-
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tidas na cadeia de abastecimento estio

a montante do nosso negdcio”. “Dentro
da cadeia, estamos focados no segmento
das pequenas encomendas, especifica-
mente no momento em que elas deixam
o armazém e os centros de distribui¢io e
sdo remetidas para os pontos de venda e
consumidor final.

Por outro lado, o ‘e-commerce’ estd a
mudar radicalmente o comportamento
dos consumidores e a reformatar o re-
lacionamento das empresas com os seus
clientes”, detalha este responsével.

De acordo com o ‘UPS Smart E-com-
merce Report 2021°, as compras ‘online’
vieram para ficar mesmo apds as restri-
¢oes da pandemia, constatando-se um
aumento de 50% no ndmero de consu-
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midores que pretendem fazer “todas” ou
“a maioria” de suas compras pela inter-
net. Ao mesmo tempo, as expectativas de
compra em loja cairam cerca de 14%, em
comparacao com o periodo pré-pande-
mia. “Deste modo, os retalhistas de todas
as dimensdes procuram solucdes para re-
duzir custos e responder melhor aos seus
clientes. A UPS tem um amplo conjunto
de solugoes de comércio eletronico para
remetentes e consignatarios, que vao além
da entrega de ‘dltima milha’, incluindo
também armazenamento e atendimento,
‘tracking’ de encomendas, atualiza¢des
do status de entrega, opcoes personaliza-
das de entrega, devolugdes simplificadas
de mercadorias e muito mais”, garante
Sandro Pinto.

Sobre a escassez de matérias-primas,
este responsavel assume que “todos os
agentes de mercado sao for¢ados a lidar, a
seu modo, com o aumento dos custos do
combustivel ou da energia, mas a nossa
prioridade consiste em ouvir o ‘feedback’
dos nossos clientes sobre o fator pre¢o”.

“As empresas dizem-nos que preten-
dem mais transparéncia e processos sim-
plificados. Compreendendo o impacto
das alteragbes no preco dos combusti-
veis, atualizamos e ajustamos periodica-
mente as nossas sobretaxas relacionadas,
assim como outros custos operacionais
em que incorremos por for¢a dos nossos
servi¢os. A prioridade da UPS é comu-
nicar as empresas qualquer mudanga de
precos, proporcionando previsibilidade,
especialmente as empresas de menor di-
mensdo que operam num ambiente eco-
némico de alguma incerteza”, assegura
Sandro Pinto.

No que respeita a escassez de conten-
tores, no campo especifico de atuac¢io da
UPS, este responsavel garante que “esta-
mos a tentar manter o nosso mundo em
funcionamento, entregando os bens mais
importantes, incluindo mais de 800 mi-
lhdes de vacinas, para mais de cem paises
em todo o Globo, com uma taxa de pon-
tualidade de 99,999%”, destacando que
o grupo deve ter atingido o patamar de
mil milhdes de doses entregues até final
de 2021.

“A pandemia colocou-nos perante inu-
meras dificuldades em 2021. Os desafios
que a Covid trouxe a logistica persistem a
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nivel global e este facto conduziu a um re-
pensar, em toda a industria, sobre 0 modo
como criamos e mantemos as cadeias de
abastecimento. As empresas estdo a ten-
tar organizar as cadeias de fornecimento,
tornando-as mais flexiveis, para evitar
choques futuros. Isto significa encurtar
as cadeias, deslocando a producdo para
mais perto de ‘casa’, aproveitar os pon-
tos fortes de cada regido e tirar partido
de fontes alternativas de abastecimento,
para garantir o fornecimento e a capaci-
dade de assemblagem na eventualidade
de disrupcoes”, defende Sandro Pinto.

No caso da DB Schenker, filial da mul-
tinacional alema Deutsche Bahn, Anténio
Paulo, diretor-geral para Portugal, diz
que “a retoma da economia em 2021 no
periodo de recuperacdo pds lockdown,
com uma procura de bens e servigos mui-
to superior ao nivel de oferta de matéria
prima disponivel no mercado a escala
global, veio afetar severamente a cadeia
de abastecimento”.

“Esta escassez de matéria prima e de
componentes, associada ndo s6 a quebra
de produ¢io mundial como aos constran-
gimentos existentes no sector logistico,
tem contribuido diretamente para que o
preco final ao consumidor seja afetado,
desde logo por via do aumento de custo
dessas matérias primas nos seus paises de
origem, mas também através dos custos
logisticos e de transporte”, refere Ant6-
nio Paulo.

Por outro lado, “a escalada dos pre-
¢os dos combustiveis vem contribuir
ainda mais para este efeito, uma vez
que representa uma parte consideravel
do custo total do transporte de merca-
dorias”. “Temos vindo a assistir a um
aumento continuo desde 2019, tendo
sido mais acentuado no ultimo semestre
de 2021 e ndo se perspetivando que haja
uma estabiliza¢do, pelo que é expectavel
que em 2022 a quota parte deste fator
no aumento de precos ao consumidor se
mantenha sem grandes altera¢bes. Em
Portugal este efeito é ainda maior dada a
elevada carga fiscal que incide no prego
dos combustiveis e que retrai ainda mais
a retoma econdmica por esta via”, anali-
sa Anté6nio Paulo.

De acordo com o diretor-geral da DB
Schenker Portugal, “hd muito que se de-
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bate este tema a nivel nacional sem que
se tenham tomado medidas concretas e
efetivas para que o sector dos transportes
possa ser aliviado desta carga fiscal e tor-
nar-se mais competitivo enquanto agente
econémico”. E reclama: “Importa que os
decisores politicos nacionais coloquem o
tema na sua agenda e que trabalhem numa
solugdo de alavancagem para este sector
com efeitos diretos na economia do pais”.

Sobre a falta de contentores, o diretor-
-geral da DB Schenker Portugal avanga
que “vdrios fatores contribuiram nos ulti-
mos dois anos para que a disponibilidade
de contentores maritimos tenha atingido
niveis minimos histéricos”. “A falta de
contentores tem vindo a agravar-se com
o backlog muito elevado nos principais
portos internacionais provocado pela
elevado trading maritimo no periodo de
retoma p6s lockdown. Assistimos atual-
mente a um desequilibrio incomportavel
entre a capacidade de handling portudrio
e a quantidade de navios que chegam
diariamente a estes portos, crescendo to-
dos os dias e reduzindo a quantidade de
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contentores que nao sio recolocados no
trading destes fluxos”.

No entender de Anténio Paulo, “en-
quanto se mantiver a tendéncia deste ci-
clo, a disponibilidade manter-se-a abaixo
da necessidade e consequentemente os
custos de produgdo manter-se-do natural-
mente num nivel muito elevado”.

Celestino Silva, Managing Director
European Logistics Iberia da Dachser,
outra das multinacionais de logistica
presente no mercado nacional, entende
que “o aumento dos precos para o con-
sumidor final comeca logo na escassez de
matérias-primas e de componentes, resul-
tado da paralisagio de grande parte da
economia como medida de contencdo da
pandemia”.

“Essa estagnagdo levou, consequente-
mente, a diminui¢do da producido, o que
culminou na diminui¢io dos stocks de
matérias-primas. Neste momento, neste
regresso a uma nova normalidade, mar-
cado por bastante incerteza, os niveis de
producdo ainda nio ‘recuperaram’, mas a
procura continua a aumentar”, sintetiza

este responsavel da Dachser Portugal.

Celestino Silva recorda que o insti-
tuto alemio ifo (Leibniz Institute for
Economic Research da Universidade de
Munique) concluiu que, apés uma crise
econdmica e financeira, verifica-se, inva-
riavelmente, uma escassez de materiais.
“A este nivel, refira-se que, quando a
economia comegou a recuperar, depois
da crise econdmica e financeira de 2011,
registou-se um défice de matérias na or-
dem dos 19%. Atualmente — e em conse-
quéncia da crise provocada pelo corona-
virus — este défice de materiais disparou,
rondando os 64%, o que estd a dificultar
a recuperacdo econdmica”, esclarece este
responsavel.

De acordo com Celestino Silva, “esta
realidade atesta o enorme impacto desta
crise sem precedentes, impacto esse que,
segundo os economistas, se fard sentir por
muito tempo”. “Contudo, devemos enca-
rar a situagdo, ndo enquanto sinal de ‘crise’,
mas como os primeiros passos para uma re-
cupera¢io econémica. “E, como resultado
desta retoma econdmica, assistimos a um
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aumento da procura sem precedentes, no-
meadamente ao nivel da carga de volume
transportado, o que contribuiu, consequen-
temente, para um aumento acentuado nos
precos de compra”, conclui o responsdvel
da Dachser Portugal.

No que se refere a escalada do prego
do combustiveis, Celestino Silva precisa
que, em 2021, “assistiu-se a um aumento
de cerca de 40% no preco do petréleo em
relagdo ao inicio do ano, realidade que
estd a fazer com que as taxas de trans-
porte consideravelmente”.
“Este aumento tem, inevitavelmente, um
impacto em toda a cadeia de distribui¢io,
registando-se ndo s6 um aumento nos
precos de transportes, como em todas as
operagdes portudrias”, refere.

No que diz respeito ao transporte
maritimo, Celestino Silva acentua que,
“atualmente, todas as principais rotas
véem-se, efetivamente, afetadas pela fal-
ta de espago para carga e de contentores
vazios”.

“Quase todos os navios em servico
estdo cheios ou com sobrelotagio. Con-

aumentem
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sequentemente, as taxas de compra nas
principais rotas comerciais acabaram por
aumentar, cinco vezes em alguns casos,
em comparagdo com o0 ano anterior. Isto
verifica-se face ao volume acumulado de
transporte para fora da China — como re-
sultado da paralisa¢do fruto da pandemia
-, ao congestionamento de contentores
na costa oeste dos EUA, a espera para
serem descarregados, também fruto da
paralisacdo tempordria dos portos ou,
ainda, a casos individuais e pontuais de
Covid-19, que levam ao encerramento
tempordrio dos portos de carga”, detalha
este responsavel.

De acordo com o gestor da Dachser
Portugal, “obstaculos relacionados com a
pandemia sdo e foram sempre esperados,
mas, em conjunto com outros, COmo o
bloqueio do Canal de Suez, desequilibra-
ram os processos elementares no trans-
porte maritimo de mercadorias”.

Assim, “em linha com a situacdo exis-
tente no mercado internacional de trans-
porte maritimo, a procura de transporte
aéreo de mercadorias continua, simul-
taneamente, a aumentar, mas, também
nesta 4rea as capacidades de carga sio,
atualmente, muito limitadas”.

No seu entender, “isto resulta em atra-
sos na oferta, ndo s6 ao consumidor final,
como, também, em interrup¢des e cons-
trangimentos nos fornecedores de pro-
dutos intermedidrios”. “Neste sentido,
algumas empresas estdo a aumentar a sua
capacidade de armazenamento na Euro-
pa, enquanto outras estdo a encomendar
produtos intermedidrios de varios for-
necedores, em vez de uma tnica fonte.
QOutras ainda estdo a realocar partes da
producdo, mais perto dos mercados de
vendas ou de regresso a Europa”, resume
Celestino Silva.

Ja Vitéria Nunes, diretora da unida-
de de negdcios da ID Logistics Portugal,
outra grande empresa do sector a atuar
em Portugal, entende que “a escassez de
matérias-primas e componentes de diver-
sa indole estd a afetar muitas empresas a
nivel mundial”.

“Porém, ao contrario dos fabricantes,
na ID Logistics como empresa especiali-
zadas em logistica contratual gerimos ou-
tros tempos; pelo que nos afeta de forma
distinta. Principalmente, porque estamos
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a enfrentar dificuldades em relagdo a en-
trada de mercadorias nas nossas plata-
formas, o que faz com que os tempos de
trabalho sejam agora mais curtos”.

“A escassez de materiais, especifi-
camente O aco, estd também a afetar
a produgio de contentores. Segundo a
consultora Drewry, o pre¢o de um con-
tentor para enviar produtos da Asia para
a Europa passou de 1.300 doélares para
cerca de 13.000 em setembro e outubro.
A boa noticia é que, nas ultimas semanas,
caiu para 9.195,40 doélares por conten-
tor, 0 que representa menos 9,2% do que
hd um més e menos 11,38% do que no
final de setembro, portanto, verificamos
uma ligeira recuperacdo e esperamos que
continue assim nas préximas semanas”,
espera Vitoria Nunes.

Mark Dawson, CEO do Grupo Gar-
land, outra das grandes empresas logis-
ticas a operar em Portugal garante que
“estamos apenas a assistir a lei da oferta
e da procura em funcionamento”. “Neste
momento, a procura excede largamente a
oferta, a producdo de um produto custa
mais, logo os pregos aumentam. A conse-
quéncia é obviamente a subida da infla-
¢do que, em Portugal, ainda no € tio ex-
pressiva, mas que em alguns paises ja estd
acima dos 5%.”, pontua este responsavel

O CEO do Grupo Garland Portugal
adverte que, “como consequéncia desta
disrup¢io, comegamos a verificar que al-
gumas industrias comecam a privilegiar
transportes ‘near SHORING’ e cadeias mais
curtas, privilegiando materiais de destinos
mais proximos e mesmo locais, cuja pro-
ducdo comega a ser mais competitiva”.

Mark Dawson detalha que, “face a
conjuntura econémica e do sector, a ca-
deia de abastecimento é hoje pensada pe-
las empresas para reunirem mais ‘stock’
para que nio haja quebras na sua ofer-
ta”, mas “acontece que esta tendéncia
também contribui para o aumento dos
custos, porque faltam armazéns logisticos
em varios paises”.

“Como disse antes, todas estas ques-
tdes levam a que as empresas comecem a
pensar seriamente em optar por cadeias
de abastecimento cada vez mais curtas,
privilegiando o que é nacional ou que
provém de mais curtas distincias”, ob-
serva Mark Dawson.
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O 5 Analise
A falta de contentores, os precos da energia e
combustiveis e a dificuldade de acesso a mao de
obra estao a colocar pressao sobre os operadores,
com impacto nos consumidores finais.




